
Теория поколений 



• 
Создана в 1991 г. американскими учеными – 

демографом Нейлом Хоувом и историком Вильямом 
Штраусом (на стыке с экономикой) 

• 
В России адаптирована через проект 

«RuGenerations» Евгенией Шамис и Евгением 
Никоновым 

Евгения 
Шамис  

Евгений 
Никонов 



Сейчас в России живут и работают 
представители следующих поколений 

• Поколение GI (1900-1923 г.р.) 

• Молчаливое поколение (1923-1943 г.р.) 

• Поколение Бэби-Бумеров (1943-1963 г.р.) 

• Поколение Х (1963-1984 г.р.) 

• Поколение Миллениум или Y (1984-2003 г.р.) 

• Поколение Хоум-лэндер или Z (2004-2025 г.р.) 



Теория поколений 

ЦЕННОСТИ  
ФОРМИРУЮТСЯ  

ВНЕШНИМИ ФАКТОРАМИ 



 



Общие особенности поколений 
61+ 

(Молчаливое 
поколение) 

ЗИМА 

45-60 
(беби-бумер) 

ВЕСНА 

30-45 
(Поколение Х) 

ЛЕТО 

17-30 
(Поколение Y) 

ОСЕНЬ 

Технологии 
Виниловая 
пластинка 

Кассета CD Mp3 

Оптимальный способ 
коммуникации 

Лично Телефон Сотовый телефон  SMS, эл.почта 

Время на работе Точно по часам Быть на виду 

«Какая разница? 
Главное, чтобы 

работа была 
сделана» 

«Уже 5 вечера, у 
меня есть другие 

дела» 

Поощрения Уважение 
Должность, 
признание 

Гибкая работа, 
позитивная среда 

Работа должна 
иметь смысл 

Общий настрой Практичный Оптимистичный Скептический 
Оптимистичный, 

высокая самооценка 

Отношения к власти Уважение Ровное равнодушие Вежливость 
Открытое 

безразличие 

Отношения 
Самопожертвован

ие 
Личное 

вознаграждение 
Нежелание брать 

обязательства 

Разнообразие, 
общение, 

находчивость 

Изменения 
Ставят под 
сомнения 

Сопротивляются Принимают 
Стремятся к 
переменам 



Признаки поколений 

Поколения Позитивные признаки Негативные признаки 

Поколение GI  
(1900-1923 г.р.) 

Защита Упрямство 

Молчаливое поколение  
(1923-1943 г.р.) 

Сострадание Разочарование 

Поколение Бэби-Бумеров  
(1943-1963 г.р.) 

Энтузиазм Эгоизм 

Поколение Х  
(1963-1984 г.р.) 

Изобретательность 
Суицид и депрессия  

(самоосуждение) 

Поколение Миллениум или Y  
(1984-2003 г.р.) 

Терпимость 
Гнев (специфическая 
раздражительность) 

Поколение Хоум-лэндер или Z  
(2004-2025 г.р.) 

Адаптивность Страх (беззащитность) 

Поколение α 
(2023-2043 г.р.) 

Гуманность 
Нестабильность 

(кризис) 



Поколение GI  
(поколение Победителей) 

События, 

сформировавшие 

ценности 

Ценности Дефицит 

• революционные 

события 1905 и 

1917 годов 

• коллективизация, 

• электрификация 

• трудолюбие 

• ответственность 

• почти религиозная вера в 

светлое будущее 

• приверженность идеологии 

• семья и семейные традиции 

• доминантность и 

категоричность суждений 

Вера 



Молчаливое поколение 

События, 

сформировавшие 

ценности 

Ценности Дефицит 

• сталинские репрессии  

• Вторая мировая война  

• восстановление 

разрушенной страны 

• открытие антибиотиков 

• преданность 

• соблюдение правил, 

законов  

• уважение к должности и 

статусу  

• честь  

• терпение 

Свобода 



Поколение беби-бумеров 

События, сформировавшие 

ценности 
Ценности Дефицит 

• советская "оттепель" 

• покорение космоса  

• СССР – мировая супердержава 

• "холодная война" 

• первые пластические операции и 

создание противозачаточных 

таблеток  

• единые стандарты обучения в 

школах  

• гарантированность медицинского 

обслуживания  

 

В результате появилось поколение с 

психологией победителей. 

• оптимизм  

• заинтересованность в 

личностном росте и 

вознаграждении, в то же 

время коллективизм и 

командный дух  

• культ молодости 

• уважение 

• признание 



Поколение беби-бумеров 

 



Поколение Х 

События, сформировавшие 

ценности 
Ценности Дефицит 

• продолжение "холодной войны« 

• перестройка 

• СПИД 

• наркотики  

• война в Афганистане 

  

• готовность к изменениям 

• возможность выбора 

• глобальная информированность 

• техническая грамотность 

• индивидуализм 

• стремление учиться в течение 

всей жизни 

• неформальность взглядов 

• поиск эмоций 

• прагматизм 

• надежда на себя 

• равноправие полов  

• деньги 

• статус 



Поколение Y 

События, сформировавшие 

ценности 
Ценности Дефицит 

• распад СССР  

• теракты и военные конфликты 

• атипичная пневмония 

• развитие цифровых технологий 

 

Мобильные телефоны и интернет 

– их привычная действительность.  

 

Эпоха брендов. 

в систему ценностей этой группы 

уже включены такие понятия, как 

гражданский долг и мораль, 

ответственность, но при этом 

психологи отмечают их наивность и 

умение подчиняться.  

 

На первый план для поколения Y 

выходит немедленное 

вознаграждение. 

• общение 



Поколение Y 

 



Теория поколений и  
ценности сотрудников 

Поколение  

селфи 



Поколения 
Терминальные ценности Сферы жизни 

значимо незначимо значимо незначимо 

1-е поколение  
 
(люди старше 
61 года) 

• Собственный 
престиж 

• Активные 
социальные 
контакты 

• Высокое 
материальное 
положение 

• Развитие себя 

• Общественная 
жизнь 

• Семейная 
жизнь 

• Обучение и 
образование 

• Профессиональ
ная жизнь 

2-е поколение  
 
(люди от 46 до 
60 лет) 

• Высокое 
материальное 
положение 

• Собственный 
престиж 

• Развитие себя 
• Достижения 

 

• Семейная 
жизнь 

• Профессиональ
ная жизнь 

• Обучение и 
образование 

• Общественная 
жизнь 

3-е поколение  
 
(люди от 31 до 
45 лет) 

• Высокое 
материальное 
положение 

• Креативность 
• Развитие себя 

• Собственный 
престиж 

• Активные 
социальные 
контакты 

• Профессиональ
ная жизнь 

• Обучение и 
образование 

• Общественная 
жизнь 

• Увлечения 
• Семья 

4-е поколение  
 
(люди от 16 до 
30 лет) 

• Развитие себя 
• Достижения 

• Собственный 
престиж 

• Сфера 
образования и 
обучения 

• Сфера 
общественной 
жизни 

• Сфера 
семейной 
жизни 



Отношение к работе поколений  
Y, X и беби-бумеров 

 



Отношения поколений к обучению  

 



 



 



 



Цифровое поколение: какие они? 

 



 



 



Ценности поколения Z 

 



Психографика поколения Z 

 



Отношение к работе поколения Z 

 



Поколение Z 
• 

Они родились с компьютерной мышкой в руках. 
Им проще задать вопрос Google, чем 

собственным родителям.  
Поколение Z – инопланетяне для детей, 

читающих БСЭ энциклопедию. 
 

• 
Выросшие в эпоху тотального интернета,  
дети 6-13 лет привыкли, что их желания  
в виртуальной реальности исполняются.  

Этого они ждут и от жизни. 



Как управлять поколением Z 

 



Знают ли родители? 



            

 Анализ  

профессий 

Способы 
профессиональных 

проб 

Образ Я – использование 
индивидуальных особенностей в 

профессиональном выборе  





Прогноз по поколению Z 

С точки зрения коммуникации: 

• Большинство современных условий предполагают 
множество ситуаций, замкнутых на одного ребенка 
(взаимодействие человек-компьютер, человек-игры, 
человек – музыкальный инструмент, человек – 
игровая приставка, человек – природа), либо на 
небольшой круг людей рядом с ним (родители, 
несколько друзей). В результате получается 
ориентировочное вовнутрь, на себя поколение. 

• Смена акцентов сохраняется – предыдущее поколение 
Y было наоборот ориентировано в общество. 




